Информация о пользователе: 

	Имя и фамилия или название организации:
	 

	Имя зарегистрированного пользователя (логин):
	 

	Версия системы:
	 

	Способ связи: 
	Телефон:
	 

	
	Электронная почта:
	 


При работе системы " Baratung-Video" возникает следующая ошибка:
	В модуле:
	ONLINE
	

	
	OFFLINE
	

	
	SETUP
	

	
	INIT
	

	
	В другом месте
	

	Ошибка возникает: 
	Постоянно
	

	
	Периодически
	

	
	Возникла один раз
	

	Номер ошибки в окне "Критический сбой":
	 

	Проявление ошибки (пожалуйста, опишите подробно, к чему приводит и как проявляется ошибка):

	 

	Причина ошибки (пожалуйста, опишите подробно, какие действия приводят к ошибке):

	 


Информация о компьютере: 
	Компьютер приобретен с системой:
	Изготовитель/марка:

	Процессор:
	Тактовая частота:

	Память ОЗУ:
	Тип ОЗУ:

	Графическая карта:
	 

	Сетевой адаптер:
	 

	Емкость НМЖД (hdd): 
	 

	Операционная система:
	лицензионная
	 

	
	прочее...
	 

	Дополнительные сведения о компьютере:

	 


